
Il check-in diventa facile, 
veloce, sicuro!

Soluzione scanner Epson + software Easy Check-in di SmartPro

SmartPro
SMART PROCESSES



L’esigenza

Easy Check-in è disponibile in versione BASE e FULL 
per rispondere a esigenze diverse in termini 
di funzionalità e budget.

Ogni giorno milioni di persone nel mondo si accreditano presso un operatore o una struttura ricettiva. 
Alberghi, fornitori di utenze e servizi, palestre, centri sportivi, concessionari auto, riparatori, gestori di garanzie, strutture 
sanitarie, noleggio autoveicoli, Pubblica Amministrazione: tutte queste realtà svolgono manualmente le operazioni          
di check-in al desk facendo compilare e firmare numerosi moduli cartacei. I dati del cliente devono poi essere inseriti 
manualmente a sistema. Il risultato? Code, malcontento e rischio di errori.

La soluzione
Easy Check-in è la soluzione software sviluppata dall’azienda SmartPro e utilizzabile con scanner documentali 
Epson, in grado di ottimizzare l’accettazione del cliente tramite l’acquisizione dei documenti di identità e la gestione                   
della modulistica a corredo. I dati acquisiti sono subito al sicuro all’interno del sistema gestionale dell’operatore,               
nel rispetto del GDPR.

Il software è predisposto per rendere i documenti disponibili in tempo reale per i processi operativi successivi tramite   
gli applicativi di terze parti più diffusi (MPS/ERP/CRM, piattaforme di Data Analytics, archiviazione sostitutiva).

Funziona anche in mobilità, per un check-in “smart” lontani dal desk, oppure in modalità Self Check-in tramite totem 
dedicati.

I vantaggi in sintesi
Tempi ridotti al check-in, 
meno code

Miglioramento dell’esperienza 
del cliente al desk

Riduzione degli errori nella fase di 
inserimento dei dati

Rispetto delle normative 
legate alla privacy

Niente più copie cartacee
Cosa puoi fare con la versione BASE
Digitalizzare e leggere i dati dai documenti d’identità, tessere sanitarie, permessi di soggiorno

Digitalizzare moduli, questionari, pratiche, contratti

Eliminare il cartaceo con il modulo per la Gestione del Consenso Privacy tramite tavoletta o periferica integrata 
per la firma elettronica da parte del cliente

Creare file sicuri e conformi al GDPR pronti per essere trasmessi a enti esterni (es. Comuni, forze dell’ordine)

Creare un document repository per archiviare, modificare e consultare i documenti in vari formati

Cosa puoi fare in più con la versione FULL
Estrarre parole chiave e contenuti complessi grazie al modulo            
di Intelligenza Artificiale

Integrare i documenti nella soluzione Keepeasy                                
per l’archiviazione digitale sostitutiva

Profilare e far accedere i clienti in modo conforme al GDPR 
tramite autenticazione a doppio fattore (ID/PSW, token opt, 
biometria, fingerprint)

Gestire l’identità digitale grazie al modulo per la firma digitale         
(utile nel caso di noleggi auto, contratti di vendita o assicurativi)

Monitorare gli accessi 

Disporre di sistemi di deposito intelligente del contante 
e versamento digitale degli assegni



Portale soluzioni 
di scansione

Gamma 
scanner Epson

ES-C320W ES-C380W

DS-C330 / DS-C490
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Questi modelli di scanner si caratterizzano per dimensioni ultracompatte e versatilità. Il percorso di alimentazione carta, 
che può essere lineare (nel caso di scansione di tessere plastificate o passaporti) o a U (per tutti i documenti cartacei), 
riduce l’ingombro e rende possibile la gestione di diversi tipi di supporti e documenti in un’ampia gamma di applicazioni.

SmartPro: l’azienda
SmartPro riunisce competenze, proprietà intellettuali ed esperienze nelle tecnologie di Imaging e data recognition. Può vantare 
un’offerta che si concentra in Prodotti, Servizi e Soluzioni per i vari mercati professionali. La mission di SmartPro è quella 
di interagire come integratori fra le soluzioni applicative degli utilizzatori finali e le periferiche hardware connesse. Il centro di Ricerca 
e Sviluppo completa la struttura: competenze specifiche e altamente professionali, risorse attente alle esigenze e alla dinamicità 
dei nuovi mercati hardware e software. La struttura di SmartPro sviluppa soluzioni su richieste specifiche dei clienti per il mercato 
nazionale e internazionale. Ne risulta una struttura capace di prendere in carico un progetto in tutte le sue componenti, comprese 
le complicate fasi di personalizzazione di una soluzione, installazione, distribuzione e gestione del post-vendita.
Scopri di più: www.smart-pro.it

Ultracompatto
Ingombro minimo, anche in fase di utilizzo

Versatilità 
Scansiona passaporti1, ricevute, fatture, 
carte e altro ancora

Due in uno
Grazie al percorso carta lineare o a U 

Minor impatto ambientale
Realizzato con plastica riciclata                     
fino al 30%2

Ultracompatto
Ingombro minimo, anche in fase di utilizzo

Versatilità 
Scansiona passaporti, ricevute, fatture, 
carte e altro ancora

Due in uno
Grazie al percorso carta lineare o a U 

Minor impatto ambientale
Realizzato con plastica riciclata                      
fino al 30%2

ScanWay
Scansione senza PC sui più diffusi            
servizi cloud

Ultracompatto
Ingombro minimo, anche in fase di utilizzo

Versatilità 
Scansiona passaporti1, ricevute, fatture, carte e altro ancora

Due in uno
Grazie al percorso carta lineare o a U 

Minor impatto ambientale
Realizzato con plastica riciclata fino al 30%2

Document Capture Pro
Potente software di acquisizione documenti incluso

1 I modelli ES-C320W e DS-330 necessitano di opzione esterna carrier sheet per la scansione dei passaporti.
2 Il rapporto di utilizzo della plastica riciclata è soggetto a variazioni in base all’approvvigionamento di materie prime.


